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Abstrak  

 
Perkembangan teknologi dalam kecerdasan 
buatan atau AI semakin meningkat secara 
drastik. Daripada penggunaan telefon 
pintar, kereta tanpa pemandu, robot, 
hinggalah pembuatan senjata tanpa kawalan 
telah mengubah lanskap kehidupan manusia. 
Kajian ini bertujuan untuk mengenalpasti 
potensi dan impak penggunaan AI terhadap 
manusia pada masa kini. Kajian ini 
dijalankan secara kualitatif melalui tinjauan 
literatur dan analisis dokumen. Hasil kajian 
mendapati bahawa AI telah pun digunakan 
secara meluas terutamanya di negara 
membangun meliputi pelbagai bidang 
termasuklah kesihatan, ekonomi dan 
kewangan, penerbangan, automotif dan 
pendidikan. Walau bagaimanapun, 
penggunaan AI turut dieksploitasi dalam 
penglibatan aktiviti terorisme, pemalsuan 

Abstract  
 
The rapidly developing artificial intelligence 
(AI) technology is growing dramatically. 
The environment of human lifestyle has 
changed from the use of smart phones, 
drivingless vehicles, robots and the 
development of autonomous weapons. The 
aim of this research is to identify the ability 
and effect AI on humans in this era. This 
research was done qualitatively by the 
observer of literature and the analysis of 
documents. As a result of this research, AI 
has been widely used, particularly in 
developing countries, in the areas of 
healthcare, finance, economics, aviation, 
automotive, and education. The use of AI 
was exploited in terrorist activity, identity 
forgery and inequality, however. In addition, 
the AI experts are worried that the AI 
technology is out of reach and poses risks to 
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identiti dan penyalahgunaan data. Lebih-
lebih lagi, para pakar AI mula khuatir 
bahawa teknologi AI diluar kawalan dan 
memberi ancaman kepada manusia. 
Fenomena ini mencetuskan kebimbangan 
pelbagai pihak diluar negara termasuklah 
PBB, Suruhanjaya Eropah dan United 
Nation untuk mula menyediakan polisi, 
kawalan dan regulasi terhadap penyelidikan 
AI. Memandangkan pelbagai pihak 
diperingkat global sedang berusaha dalam 
menyediakan garis panduan dan etika dalam 
penyelidikan AI, terdapat peluang untuk 
bekerjasama dalam menawarkan input etika 
dari perspektif ajaran Islam. Keperluan 
kerjasama untuk membangunkan garis 
panduan dan etika dalam penyelidikan AI 
perlu mengambil kira pelbagai disiplin dan 
perspektif, termasuklah dari perspektif 
agama Islam. Kerjasama ini juga diharapkan 
dapat menangani pelbagai isu kontemporari 
demi melindungi hak dan kepentingan 
manusia, terutama komuniti muslim global.  
 
Kata kunci: garis panduan, etika Islam, 
penyelidikan, kecerdasan buatan, AI 

humans. This trend has generated sparks of 
interest for various parties worldwide, 
including the United Nations and the 
European Commission, to begin preparing 
AI development strategies, limitation and 
regulations. Because various parties in the 
global sector are trying to put together 
guidelines and ethics in AI's research, there 
is collaboration opportunity in providing 
ethics feedback from the Islamic teachings 
perspective. The need for collaboration in 
assembling AI's research guidelines and 
ethics needs to take into account various 
disciplines and viewpoints, including from 
the Islamic viewpoint. It is also anticipated 
that cooperation will address a number of 
contemporary issues for the protection of 
human rights and interests, particularly the 
global Muslim community.  
 
 
 
 
 
Keywords: Guidelines, Islamic ethics, 
research, artificial intelligence, AI 

 
PENDAHULUAN 
Manusia diakui sebagai makhluk yang cerdas kerana mempunyai akal fikiran 
secara fitrahnya. Menerusi akal fikiran, kecerdasan manusia terhasil apabila 
mempunyai kemampuan untuk belajar dari pengalaman, dapat membezakan 
sesuatu perkara, memberi maklum balas kepada situasi baru dan menaakul 
untuk menyelesaikan sesuatu masalah (Winston & Pendergast, 1984). 
Kebolehan akal manusia juga dikenalpasti sebagai elemen yang mempunyai 
kepelbagaian kecerdasan. Gardner (1993) mendapati bahawa terdapat lapan 
kepelbagaian kecerdasan semulajadi yang terdapat dalam diri manusia. 
Kecerdasan ini termasuklah kecerdasan verbal-linguistik, kecerdasan logik-
matematikal, kecerdasan visual-ruang, kecerdasan muzikal, kecerdasan 
kinestetik, kecerdasan interpersonal, kecerdasan intrapersonal dan kecerdasan 
naturalis.  

Kepelbagaian dalam kecerdasan ini merupakan potensi yang wujud 
dalam diri manusia. Para ahli psikologi mendakwa bahawa kecerdasan ini 
adalah diwarisi menerusi genetik dan boleh ditingkatkan menerusi 
pembelajaran (Pa, 1999; Majid, 2004). Bagaimanapun, setiap manusia 



Journal of Fatwa Management and Research | Jurnal Pengurusan dan Penyelidikan Fatwa |  مجلة إدارة وبحوث الفتاوى 
Special Edition 2021 |Vol. 26 No.2| ISSN: 2232-1047 | eISSN: 0127-8886 

 

282 
 

mempunyai tahap kecerdasan yang berbeza antara satu sama lain. Menurut 
Pasiak (2007), seseorang manusia mempunyai kelebihan dan kekurangan 
dalam aspek kecerdasan. Sebagai contoh, seseorang berkemungkinan 
mempunyai kecerdasan logik-matematik yang menonjol, namun memiliki 
kecerdasan linguistik yang rendah atau sebaliknya. Ini menunjukkan bahawa 
kecerdasan manusia mempunyai had dan batasan tertentu. Sejajar dengan 
peredaran masa, penggunaan mesin atau komputer semakin meningkat kerana 
ianya mampu meningkatkan kadar kecerdasan manusia di samping dapat 
membantu produktiviti dan tugasan kerja dalam kehidupan.  

Penggunaan komputer diakui dapat membantu manusia dalam mencari 
atau mendapatkan sesuatu maklumat dengan pantas dan cepat. Menurut 
Amrizal dan Aini (2013), fungsi komputer pada awalnya bertujuan hanya 
untuk mengolah dan memaparkan hasil pengumpulan data. Namun, 
kemajuan teknologi pada hari ini telah menambahbaik fungsi komputer untuk 
mengolah dan memberikan hasil yang lebih tepat dan cepat. Melalui 
pendekatan ini, manusia cuba untuk mencipta satu sistem pintar yang 
beroperasi di dalam sebuah mesin. Walaupun sistem pintar ini belum 
menguasai kesemua kecerdasan manusia, namun sistem ini akan membantu 
mesin untuk berfikir dan belajar seperti fungi akal seorang manusia. Di sinilah 
lahirnya istilah kecerdasan buatan atau AI (artificial intelligence). 
 
SEJARAH ARTIFICIAL INTELLIGENCE 
Kecerdasan Buatan atau kata singkatannya, AI adalah satu sistem yang 
dimasukkan ke dalam mesin seperti komputer atau robot supaya dapat 
bertindak mirip dengan sifat asasi manusia seperti emosi, keupayaan berfikir, 
mengingati sesuatu, berfikir dan sebagainya. Menurut Shabbir dan Anwer 
(2015), sistem AI dibangunkan bertujuan untuk melihat kemampuan mesin 
bagi mempelajari tingkah laku manusia serta memberikan respon atau reaksi 
seperti manusia. Russell dan Norvig (2016) pula mendefinisikan AI adalah satu 
program yang menjadikan sebuah mesin boleh berfungsi seperti manusia 
termasuklah seperti membuat keputusan, menyelesaikan masalah dan 
membuat ramalan.  

Meninjau kembali dalam sejarah, istilah AI pertama kali digunakan oleh 
John McCarthy pada tahun 1956 semasa melakukan penyelidikan dalam 
bidang pengkomputeran di Dartmouth, Amerika Syarikat (Hammond 2015; 
Russell & Norvig, 2016). Para pengkaji lain yang terlibat sama dengan 
perbincangan ini termasuklah Allen Newel, Herbert Simon, Marvin Miskey 
dan Oliver Selfridge. Mereka membahaskan tentang bagaimana sebuah sistem 
dalam komputer mampu meniru atau menghasilkan keputusan yang bernas 
seperti akal manusia.  
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Hasil kajian yang dijalankan oleh mereka ternyata membuahkan hasil yang 
amat baik apabila pada sekitar tahun akhir 1970-an dan awal 1980-an, AI mula 
berkembang. Setelah itu, idea McCarthy tentang AI telah mendapat perhatian 
seorang ahli matematik, Alan Turing. Turing mengeluarkan satu hipotesis dan 
persoalan berkenaan kemampuan mesin untuk berfikir. Beliau telah 
menjalankan beberapa ujian yang berkaitan dan beliau mendapati bahawa 
mesin mampu untuk berfikir dan belajar sama seperti manusia (Smith, 
McGuire, Huang & Yang, 2006; Amrizal & Aini 2013 Ujian ini kemudiannya 
dinamakan sebagai ujian Turing bermaksud sebuah komputer yang 
berkeupayaan berfikir selaras atau lebih daripada pemikiran seseorang 
manusia malah jawapan yang diberikan oleh komputer membuatkan 
seseorang individu itu tidak dapat membezakan samada jawapan yang diberi 
adalah daripada sebuah komputer ataupun daripada seorang manusia. 
 
JENIS-JENIS AI 
Secara umumnya, AI dibahagikan kepada tiga jenis iaitu Artificial Narrow 
Intelligence (ANI), Artificial General Intelligence (AGI), dan Artificial Super 
Intelligence (ASI) (Strelkova & Pasichnyk, 2017; Urban, 2015).  
 
ANI - Artificial Narrow Intelligence  
Artificial Narrow Intelligence (ANI) merupakan sistem AI yang mampu 
melakukan sesuatu tugasan yang mudah dan ringkas. Di peringkat ini, ANI 
dapat menyelesaikan masalah dari tahap yang mudah hinggalah rumit dalam 
sekelip mata. Bagaimanapun, ANI turut terhad kepada kebolehan yang telah 
ditentukan dan bergantung dengan maklumat yang telah disediakan 
(Gurkaynak, Yilmaz, & Haksever, 2016). Contoh ANI yang mudah ialah sebuah 
sistem mampu mengesan kekurangan minyak kereta dan memberikan isyarat 
amaran kepada pemandu melalui nyalaan lampu pada dashboard kereta. 
Realitinya, ANI telah wujud dalam kehidupan di sekelilingi manusia seperti 
permainan mesin carian atas talian (google, yahoo, YouTube, Netflix dll), 
rangkaian sosial (Facebook, Instagram dll), aplikasi navigasi (Waze, Google 
Maps), aplikasi suara pintar (Alexa, Siri, Cortana, Google Assistant), perisian 
kawalan lalu lintas, perkhidmatan menjawab telefon secara automatik, 
kenderaan autopilot, dan perkhidmatan iklan di atas talian.  
 
AGI - Artificial General Intelligence  
Kedua, Artificial General Intelligence (AGI). AI yang telah mencapai tahap ini 
mampu dan setanding pemikirannya dengan manusia. AGI turut mampu 
memahami apa yang berlaku dalam persekitaran seperti manusia dan belajar 
bagaimana melaksanakan pelbagai tugas yang lebih besar. Walaupun AGI 
masih belum lagi wujud, namun pada peringkat ini, tidak ada sesiapa pun 
termasuk jurutera AI untuk mengetahui dan memahami bagaimana sistem 
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AGI berfungsi (Kosinski, 2019). Hal ini kerana, sistem AGI di peringkat ini 
mempunyai jutaan elemen yang berfungsi yang menjadikan ianya mustahil 
untuk manusia memahami apa yang sedang berlaku. Malah ianya mampu 
berfikir jauh lebih pantas dan hebat daripada manusia (Strelkova & Pasichnyk, 
2017). Menurut Gurkaynak et al. (2016), terdapat perdebatan yang hebat dalam 
kalangan para saintis AI yang terkemuka di dunia tentang bilakah manusia 
dapat mencapai AGI; majoriti mendakwa ia hampir 2030, ada yang mendakwa 
bahawa ia tidak akan berlaku pada abad ini dan ada yang berpendapat ianya 
tidak akan berlaku sama sekali. Bagaimanapun, terdapat juga saintis yang 
meramalkan bahawa AGI akan tercipta apabila ANI dicapai dengan 
sepenuhnya (Kurzweil, 2005).  
 
ASI - Artificial Super Intelligence  
Artificial Super Intelligence (ASI) mewakili AI yang lebih pintar dari otak 
manusia di setiap bidang. Di peringkat ini, ASI dapat menjangkaui pemikiran 
dan kepandaian manusia kerana dapat memikirkan sesuatu perkara secara 
saintifik, mempunyai kebijaksanaan luar biasa dan memiliki kemahiran sosial 
(Bostrom, 2014; Strelkova & Pasichnyk, 2017). ASI belum dapat digambarkan 
sejauhmanakah kemampuan yang sebenar namun ianya telah dipaparkan 
melalui fiksyen sains yang dipopularkan oleh filem di Holywood seperti siri 
Terminator di mana ia telah mengatasi manusia dan dikhuatiri dapat 
membawa kepada kemusnahan manusia di atas muka bumi (Headleand & 
Teahand 2016: Yudkowsky, Shulman, Salamon, Nelson, Kaas, Rayhawk, Davis 
& McCabe, 2010). Majoriti para saintis AI meramalkan bahawa ASI bakal 
tercipta sejurus sahaja apabila AGI dihasilkan (Yudkowsky et al., 2010; Urban, 
2015). Menurut Bostrom (2014), ASI juga dapat diklasifikasikan ke dalam tiga 
bentuk iaitu; Speed Super Intelligence, Super Super Intelligence, dan Super 
Intelligence Super. Ketiga-tiga bentuk ini didakwa boleh wujud bersama dalam 
entiti yang sama. Beliau juga menjelaskan bahawa mana-mana bentuk ASI juga 
mampu membentuk dua yang berlainan. 
 
MANFAAT ARTIFICIAL INTELLIGENCE 
Perkembangan penyelidikan dalam AI telah membawa beberapa kelebihan 
dan manfaat kepada kehidupan manusia. Kajian telah membuktikan bahawa 
sistem teknologi AI mampu mencegah kanser dalam bidang kesihatan 
(Hassoon, Schrack, Naima, Lansey, Baig, Stearns, Celentano, Martin & Appel, 
2018), membantu proses pelaburan dan jual beli saham dalam bidang ekonomi 
dan kewangan (Navale, Dudhwala, Jadhav, Gabda & Vihangam, 2016), 
membantu pilot dalam memberi informasi kedudukan pesawat, tekanan udara 
dan keadaan cuaca dalam bidang penerbangan (Kashyap, 2019), memandu 
kenderaan tanpa kawalan (Hengstler, Enkel & Duelli 2016) dan robot tutor 
telah pun diperkenalkan dalam bidang pendidikan di sekolah (Bailey, 2019; 
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Gordon, Spaulding, Westlund, Lee, Plummer, Martinez, Das, & Breazeal, 2016). 
Kewujudan AI menjadikan sebuah mesin lebih pintar dalam melaksanakan 
segala pekerjaan yang tugaskan kepadanya.  

Selain itu, apabila sistem AI dimasukkan ke dalam sesebuah mesin atau 
robot, ianya dipanggil sebagai robot pintar. Sebagai contoh, ZORA merupakan 
robot pintar humanoid penjagaan yang pertama dijual secara komersial. Robot 
ini dilengkapi dengan tujuh deria untuk berinteraksi secara semulajadi dengan 
manusia seperti; dapat bergerak, mendengar, bercakap, berhubung dan 
berfikir. Kajian oleh Van den Heuvel, Lexis & de Witte (2017) mendapati 
bahawa robot ZORA dapat membantu kanak-kanak OKU dalam proses terapi 
dan meningkatkan tahap motivasi mereka. Robot ZORA juga dapat memberi 
ransangan positif kepada warga tua untuk penjagaan kesihatan dan interaksi 
yang berterusan (Melkas, 2019). Walaupun kajian ini baru diperingkat awal 
namun dapatan menunjukkan bahawa robot yang dilengkapi dengan sistem 
AI berjaya diterima dalam sebahagian komuniti dan berfungsi membantu 
tugas seharian manusia terutama bagi golongan yang memerlukan.  

Selain robot ZORA, robot da Vinci telah mula digunakan secara meluas 
dalam bidang perubatan. Terdapat sebilangan besar kes pembedahan yang 
diselia oleh Robot da Vinci telah menyelamatkan nyawa manusia (Ozben, de 
Muijnck, Karabork, Ozoran, Zenger, Bilgin & Bugra, 2019; Morelli, Di Franco, 
Lorenzoni, Guadagni, Palmeri, Furbetta & Cuschieri, 2018; Ying, Feng, Hu, 
Wang, Han, Huang & Qian, 2019; Pötscher, Bittermann & Längle, 2018). Selain 
dapat meringankan tugas doktor, kebolehan robot da Vinci turut diakui dapat 
membantu mengesan sebarang komplikasi dalam anggota dalaman manusia 
seperti penyakit kanser, komplikasi pada ovari dan meminimumkan aliran 
darah jauh lebih baik dari kemahiran yang dimiliki oleh manusia. 
Bagaimanapun, caj penyelenggaraan robot da Vinci adalah amat tinggi 
(Sandhu, 2019) dan kekangan pergerakan mudah alih jika robot atau pesakit 
perlu berubah kedudukan (Morelli et al, 2018).  

AI juga memainkan peranan yang besar dalam perniagaan. Menurut 
Winfield dan Jirotka (2018), kewujudan AI dapat mengurangkan pelbagai kos 
perbelanjaan, menjimatkan masa dan meminimumkan tenaga kerja manusia. 
Sebagai contoh, AI paling popular digunakan dalam perniagaan ialah chatbots, 
logistik pintar dan enjin cadangan. Pertama, penggunaan chatbox bertujuan 
untuk melayan pertanyaan dari pelanggan, menjawab arahan suara untuk 
tugas mudah dan memberikan cadangan produk melalui interaksi 
menggunakan bahasa semula jadi (Vegesna, Jain & Porwal, 2018). Kedua, 
logistik pintar digunakan untuk penyusunan logistik dan membantu 
mengautomasikan operasi gudang (Zhang, 2019). Ketiga, enjin cadangan 
digunakan untuk menetapkan harga jualan, menganalisis tingkahlaku 
pelanggan dan boleh meramalkan kecenderungan pelanggan untuk membuat 
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pembelian (Kim, Woo, Shin, Lee & Kim, 2019). Amazon dan Alibaba antara 
syarikat terawal yang menggunakan khidmat AI dalam perniagaan mereka. 
 
MASALAH & ISU DALAM PENYELIDIKAN AI 
Meskipun AI banyak memberikan impak yang positif kepada negara, namun 
kewujudan AI turut membawa impak negatif terhadap masyarakat. Antara 
impak negatif hasil penggunaan AI ialah dari aspek peluang pekerjaan. 
Peningkatan penggunaan teknologi mengakibatkan banyak pekerjaan 
digantikan dengan mesin dan robot (Au-Yong-Oliveira, Canastro, Oliveira, 
Tomás, Amorim & Moreira, 2019). Tinjauan yang dilakukan oleh Granulo, 
Fuchs dan Puntoni (2019) turut mendapati bahawa kebanyakkan syarikat lebih 
cenderung untuk memilih menggunakan mesin berbanding tenaga kerja 
manusia. Hal ini telah menimbulkan isu ketidakstabilan ekonomi diperingkat 
global kerana para pekerja hilang sumber pendapatan dan dikhuatiri tidak 
mampu untuk menampung kehidupan seharian.  

Di samping itu, penggunaan media sosial seperti Facebook, Twitter, 
Whatsapp dan Instagram  turut menyumbang kepada kes pencerobohan data 
peribadi. Dengan kemampuan teknologi AI, keselamatan data peribadi telah 
dimanipulasi bagi tujuan pihak-pihak tertentu. Sebagai contoh, kes salahguna 
data pengguna telah digunakan untuk mempengaruhi kemenangan pilihan 
raya Presiden Trump di Amerika Syarikat (Gonzalez, 2017) dan beberapa 
negara lain termasuklah Argentina, Nigeria, Kenya, India, and the Czech 
Republic (Posetti & Matthews, 2018). Di Malaysia, keputusan pilihanraya 
umum sebelum ini turut didakwa telah dipengaruhi oleh pihak ketiga yang 
memanipulasi data peribadi pengguna (Bradshaw & Howard, 2018; Welsh, 
2018). Penyalahgunaan data peribadi dibimbangi dapat membentuk pemikiran 
negatif dan menentukan kecenderungan atau emosi masyarakat mengikut 
kepentingan ahli politik tertentu. 

Salahlaku teknologi AI juga telah menggugat keselamatan dunia 
terutamanya penglibatan dalam aktiviti terrorisme, persenjataan dan 
peperangan. Baru-baru ini, teknologi AI menerusi facial recognition sistem 
telah digunakan secara meluas untuk tujuan yang bersifat perkauman seperti 
mengesan, menjejaki dan mengawal etnik Uighur yang merupakan komuniti 
besar umat Islam di China (Mozur, 2019; Byler, 2019). The New York Times 
turut mengklasifikasikan isu ini sebagai "ancaman eksistensial kepada 
demokrasi" (Mozur, 2019). Kajian oleh Mehta, Siddiqui dan Javaid (2019) turut 
mengesahkan bahawa teknologi AI kini bukan hanya digunakan untuk 
mengesan muka seseorang namun ianya boleh mengecam emosi dan 
perlakuan seseorang. Tidak menghairankan pada masa akan datang, teknologi 
AI ini boleh disalahguna untuk mengesan dan menindas manusia berdasarkan 
faktor demografi seperti warna kulit, bangsa, etnik, agama atau jantina di masa 
hadapan.  
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Selain itu, sistem AI hanya bergantung pada algoritma untuk bertindak 
sebagai senarai arahan dan pintasan untuk memberitahu komputer apa yang 
perlu dilakukan. Walau bagaimanapun menurut Silva dan Kenney (2018), 
keluaran dari algoritma berkemungkinan besar menghasilkan output yang 
tidak adil atau berat sebelah. Ahli sains data turut mengesahkan bahawa 
program komputer, rangkaian, algoritma pembelajaran mesin dan AI 
berfungsi kerana mereka belajar bagaimana bertindak dari data yang 
disediakan. Bagaimanapun, ianya belum sempurna dan kerap gagal berfungsi 
dengan baik. Sebagai contoh, kemalangan maut melibatkan perisian kendiri 
Tesla sebahagiannya disebabkan oleh algoritma yang tidak dapat membezakan 
antara sampingan traktor putih dan langit yang terang di belakangnya 
(Mackie, 2018). Begitu juga dengan algoritma yang digunakan dalam Flickr 
Apps dan Google Photos Apps yang telah dilabel secara palsu sebagai gambar 
yang mempunyai unsur perkauman (Grush, 2015; Hern, 2015) dan alat 
terjemahan automatik dieksploitasi ke dalam fenomena kecenderungan gender 
atau gender bias (Prates, Avelar & Lamb, 2019). Ini menunjukkan bahawa 
algoritma ini masih mempunyai konflik ketika membuat keputusan dan 
ditakuti akan menjejaskan kehidupan, terutama jika ia berkaitan dengan 
perkara yang melibatkan peraturan dan undang-undang.  

Lebih menggerunkan lagi, kemampuan teknologi AI diperingkat AGI 
dan ASI dapat menjangkaui kemampuan dan keupayaan manusia. Pada 
peringkat ini, sistem AI tidak lagi bergantung kepada manusia dengan kod 
algoritma namun ianya dapat menjana algoritma tersendiri. Fenomena ini 
mencetuskan kebimbangan oleh pembangun AI di seluruh dunia termasuklah 
Elon Musk, Bill Gates dan Steve Wozniak (Bundy, 2017; Helbing, 2019; Walsh, 
2016). Mereka khuatir di mana teknologi AI diperingkat ini berkembang 
dengan drastik dan mendahului kepandaian manusia keseluruhannya (Müller 
& Bostrom, 2016). Amaran yang sama turut diingatkan oleh Stephen Hawking 
dimana beliau meramalkan risiko bangsa manusia bakal berakhir apabila 
teknologi penuh superhuman AI atau ASI tercipta dan diluar kawalan manusia 
(Vyas, Thakur, Riyaz, Bansal, Tomar & Mishra 2018). 
 
KEPERLUAN GARIS PANDUAN & ETIKA ISLAM DALAM 
PENYELIDIKAN AI 
Dalam masa terdekat, AI akan memainkan peranan yang lebih penting dalam 
kehidupan sivil, dan dunia akan menyaksikan pertumbuhan robotics yang 
berkembang amat pesat (Bouazzaoui, Castelle, Witherow, 2016). Kajian oleh 
Kim, Kleiman-Weiner, Abeliuk, Awad, Dsouza, Tenenbaum, dan Rahwan 
(2018) turut menunjukkan bahawa unjuran bagi perkembangan penyelidikan 
dalam teknologi autonomi adalah tidak terbatas. Pelbagai negara di seluruh 
dunia telah pun memulakan usaha untuk menggunakan sistem AI dalam 
pelbagai bidang. Ekoran dari pelbagai isu dan masalah yang timbul ini, 
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terdapat beberapa garis panduan yang mula diperkenalkan bagi mengawal 
selia penyelidikan dan pembangunan AI. Terdahulu, laporan 100 Year Study 
on Artificial Intelligence dari Stanford Universiti telah diterbitkan pada 2016 
telah mengesyorkan bahawa etika, privasi dan keselamatan mestilah ditangani 
dengan baik untuk memastikan manfaat teknologi AI dapat disebarluaskan 
memandangkan AI mula terlibat dalam kehidupan manusia dalam pelbagai 
dimensi (Stone et al., 2016). Peraturan yang disediakan juga memberi panduan 
kepada pembangun AI untuk menghormati hak manusia, kebajikan dan 
undang-undang.  

Selain itu, pihak kerajaan United Kingdom turut memperkenalkan 
peraturan dan kawalan berkaitan dengan AI (House of Lords, 2018). Terdapat 
lima prinsip teras yang telah digariskan iaitu, (1) AI perlu dibangunkan untuk 
kepentingan umum dan manfaat manusia; (2) AI beroperasi dalam parameter 
kecerdasan dan keadilan; (3) AI tidak boleh digunakan untuk mengurangkan 
privasi atau hak data individu, keluarga atau komuniti; (4) semua individu 
harus mempunyai hak untuk dididik dan berkembang bersama AI; dan (5) 
menentang penggunaan AI sebagai robot pembunuh dengan autonomi untuk 
menyakiti, memusnahkan atau menipu manusia. Di Eropah, kumpulan pakar 
AI mencari maklum balas mengenai draf panduan etika untuk pintar buatan 
yang boleh dipercayai dan mereka telah pun menyediakan draft pertama garis 
panduan etika penyelidikan AI (European Commision, 2018). Dalam dokumen 
berkenaan, 52 orang pakar dari pelbagai latar belakang telah menetapkan 
bagaimana pembangun dan pengguna perlu memastikan AI menghormati hak 
asas, peraturan dan prinsip teras yang berkaitan, dan bagaimana teknologi 
boleh dibuat secara tekal dan boleh dipercayai.  

Di Amerika Syarikat, Pusat CARR untuk Hak Asasi Manusia yang 
merupakan pusat penyelidikan di Kennedy School of Government di Harvard 
University sedang giat membentuk draft polisi demi melindungi hak dan 
keselamatan manusia (Risse, 2019). Dokumen berkenaan cuba menghuraikan 
bagaimana cara untuk melindungi kehidupan manusia dengan tidak 
mengehadkan perkembangan dalam penyelidikan AI. Di samping itu juga, 
inovasi dalam penyelidikan juga harus perihatin terhadap nilai-nilai manusia 
dengan mengambilkira pelbagai isu etika yang bakal timbul dari penggunaan 
teknologi berkenaan. Mereka turut meramalkan bahawa AI berkemungkinan 
berkongsi kehidupan dengan manusia dengan pelbagai bentuk teknologi 
diluar jangkaan. Hal ini jelas menunjukkan bahawa masa depan manusia bakal 
mempertaruhkan dimana kemunculan AI bakal memberi ancaman jika tidak 
diselia dengan baik.  

Sebahagian negara di Asia juga memberi respons dengan menubuhkan 
jawatankuasa pakar ad hoc yang bermula dengan menyediakan draf dokumen 
dasar. Jobin, Ienca dan Vayena (2019) melaporkan bahawa Singapura telah 
membangunkan Majlis Penasihat mengenai Penggunaan Etika AI dan Data 
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dan Korea Selatan pada Pelan Induk Mid-to-Long dalam Persediaan untuk 
Komuniti Maklumat Pintar. Negara jepun turut membentuk dan menyediakan 
tiga garis panduan etika yang berbeza termasuk Laporan AI dan Komuniti 
Manusia, Draf Garis Panduan R&D untuk Perbincangan Antarabangsa, dan 
Garis Panduan Etika Sony Group AI. Ini menunjukkan bahawa gerak usaha 
dan tindakan dalam menjaga hak manusia perlu dilakukan dengan kadar 
segera.  

Sehingga kini, tidak ada satu negara Islam mengeluarkan sebarang 
panduan mengenai penyelidikan dalam teknologi AI. Bagaimanapun, 
penggunaan teknologi AI mula meraih minat dan penglibatan dari negara 
Arab seperti penggunaan robot patrol dalam sektor keselamatan di Dubai, 
Emiriah Arab Bersatu (UAE) (Al Shouk, 2018) dan robot Sophia merupakan 
robot pertama diberi pengiktirafan sebagai warganegara di negara Arab Saudi 
(Pizzetti, 2019). Bagaimanapun, kedua-dua robot berkenaan bukan buatan 
tempatan dan dihasilkan dari luar negara. Negara Malaysia juga telah terlibat 
dalam penyelidikan AI seperti penggunaan AI dalam mengesan dan meramal 
indeks kualiti air (Hameed, Sharqi & Yaseen), meramal kadar sinaran tenaga 
solar (Khatib, Mohamed, Sopian & Mahmoud, 2012), penggunaan neural 
network (ANN) dan random forest (RF) yang digunakan untuk melakukan 
fotovoltaic jangka pendek (PV) dalam memberi input ramalan semasa 
(Othman, Fazi, Harun, Musirin & Sulaiman (2019). Bagaimanapun, kajian yang 
dijalankan ini masih terhad dalam bidang penyelidikan tertentu dan tidak 
banyak terlibat dalam ekosistem kehidupan masyarakat seperti diluar negara 
terutamanya dalam negara-negara membangun yang telah menggunakan 
drone secara komersial atau penggunaan kereta tanpa pemandu dijalan raya.  

Islam tidak pernah menghalang manusia membangunkan ilmu dalam 
bidang sains dan teknologi. Malahan, ianya menjadi tuntutan fardhu kifayah 
kerana dapat meningkatkan kualiti kehidupan manusia ke arah yang lebih 
baik. Bagaimanapun, garis panduan dan etika penyelikan teknologi AI yang 
berlandaskan ajaran agama diperlukan bagi membimbing dan menjaga 
komuniti Islam. Tidak dinafikan juga tujuan penyelidikan AI adalah untuk 
membantu manusia untuk mendapatkan kualiti kehidupan yang lebih baik. 
Perkara ini adalah bertepatan dengan matlamat ajaran Islam di mana terdapat 
lima prinsip asas dalam maqasid syariah yang bertujuan untuk memelihara 
dan melindungi hak manusia iaitu; penjagaan agama (hifz al-adin), penjagaan 
nyawa (hifz al-nafs), penjagaan akal (hifz al-‘aql), penjagaan keturunan (hifz-
nasl), dan penjagaan harta (hifz al-mal). Gabungan pendekatan ini boleh 
membantu untuk menangani pelbagai isu kontemporari termasuklah isu yang 
bakal timbul hasil penggunaan teknologi AI seperti isu etika penyelidikan, hak, 
tanggungjawab, privasi, ketidaksamarataan, keselamatan, dan kepercayaan. 
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KESIMPULAN & CADANGAN 
Sebagai kesimpulan, para penggubal dasar di seluruh dunia sedang memberi 
tumpuan untuk bersedia dalam perkembangan teknologi AI. Negara seperti 
Kanada, China, Jepun, United Kingdom, Amerika Syarikat, dan Kesatuan 
Eropah telah mula melancarkan strategi untuk merangsang pembangunan dan 
pengkomersilan AI untuk mengekalkan daya saing ekonomi (Erdélyi dan 
Goldsmith, 2018; New, 2017; Viola, 2017). Mereka turut bersetuju bahawa 
kerjasama antara penggubal dasar, pemimpin industri dan perniagaan perlu 
terlibat sama dalam membangunkan pelbagai dasar yang lebih baik untuk 
dikawal selia. Kerjasama dan gabungan antara disiplin juga penting untuk 
menangani impak terhadap masyarakat hasil dari inovasi teknologi yang 
berkembang pantas dan memerlukan bentuk tadbir urus yang lebih 
komprehensif. Oleh itu, adalah penting untuk menyediakan kerangka etika 
sebagai panduan dalam mengurangkan kemudaratan yang berpunca daripada 
penggunaan AI.  

Sejarah lampau telah membuktikan bahawa tamadun Islam pernah 
memberikan sumbangan yang tidak ternilai kepada peradaban dunia (Al-
Hassani, 2017). Kelahiran ramai golongan para cendekiawan yang cukup hebat 
dalam pelbagai bidang seperti falsafah, sains, kejuruteraan, politik, 
kesusasteraan, kemasyarakatan, agama, dan perubatan menunjukkan bahawa 
Islam mempunyai jalan dalam menyelesaikan pelbagai masalah pada masa 
silam. Malahan pembangunan ilmu dalam dunia Islam telah diakui sebagai 
pemangkin kepada Zaman Pembaharuan (Renaissance) di Eropah yang 
akhirnya melahirkan satu tamadun yang gemilang di sana (Ahmad et al., 2017).  

Sejajar dengan trend perkembangan demografi penganut agama Islam 
sejak beberapa tahun kebelakangan juga bertambah dengan drastik dan bakal 
mengatasi penganut agama lain (Pew Research Center, 2017),  pengguna 
muslim bakal mempengaruhi langskap permintaan pasaran dan akan menjadi 
kumpulan sasaran terbesar dalam produk penghasilan AI pada masa hadapan. 
Justeru, keperluan dalam membina garis panduan dan etika Islam sangat 
diperlukan kerana manusia bakal berkongsi kehidupan di dunia bersama 
kewujudan AI.  

Oleh kerana terdapat pelbagai persoalan etika dalam penyelidikan AI, 
keperluan untuk membincangkan dan menangani pelbagai isu perlu 
mengambil kira pelbagai perspektif dan disiplin, termasuk dari perspektif 
agama Islam (Abdullah, 2018). Oleh itu, penghasilan kerangka etika dari 
perspektif Islam diperlukan bagi menyelesaikan isu dan masalah dengan lebih 
harmoni. Kerjasama ini juga diharapkan dapat mengintegrasikan semula 
antara saintis dan sarjana agama yang telah lama berpisah dalam dua dunia 
yang berbeza. Justeru, adalah penting untuk menyediakan kerangka etika 
Islam sebagai panduan dalam mengelakkan dari sebarang kemudaratan yang 
berpunca hasil dari penggunaan AI. Penyediaan kerangka Etika Islam dalam 
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Penyelidikan AI dijangka dapat melindungi hak dan kepentingan seluruh 
masyarakat, terutama komuniti muslim global. 
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